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Niniejsza rozprawa doktorska poswigcona jest problematyce pracy hybrydowej w
organizacjach produkcyjnych, relatywnie nowej formy pracy, ktora powszechnie zaczgta by¢
stosowana w okresie pandemii COVID-19. Praca wpisuje si¢ w aktualny kontekst transformacji
organizacyjnych, ktore nasility si¢ w okresie post-pandemicznym prowadzac do

upowszechnienia pracy hybrydowej réwniez w sektorze produkcyjnym.

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny, intencja autorki bylo scharakteryzowanie
warunkow, jakie powinny zaistnie¢ do wdrozenia pracy hybrydowej w organizacji
produkcyjnej, identyfikacja determinant procesowego podejscia do pracy hybrydowej oraz

kompetencji menedzerskich, kluczowych do zarzadzania pracg hybrydowa.

Problem badawczy zostal wyrazony poprzez nastgpujace gidwne pytanie badawcze: Jakie

warunki sg potrzebne do realizacji pracy hybrydowej w przedsigbiorstwie produkcyjnym?



Tak sformulowane pytanie badawcze zostato doprecyzowane za pomocg szczegdtowych pytan
badawczych. PB1: Jakie sg determinanty procesowego podej$cia do pracy hybrydowej w
przedsigbiorstwie produkcyjnym? PB2: Jakie kompetencje menedzerskie sa kluczowe do

skutecznego zarzadzania pracg hybrydowa w przedsiebiorstwie produkcyjnym?

Celem gléwnym pracy jest przedstawienie charakterystyki warunkéw wdrozenia pracy
hybrydowej w przedsigbiorstwie produkcyjnym, ktéry w wymiarze aplikacyjnym umozliwi

wypracowanie rekomendacji dla przedsi¢biorstw dotyczacych wdrozenia pracy hybrydowe;.

Aby zrealizowac ten cel autorka definiuje cele czastkowe oraz pytania badawczych. Zostaje

opisany model badawczy oraz procedura badawcza.

Realizacja planu badawczego przebiega w kilku etapach zgodnie z ustalonym planem

badawczym:

» [Etap pierwszy obejmuje analize uwarunkowan pracy zdalnej i pracy hybrydowe;j
poprzez systematyczny przeglad literatury, analize trendow i praktyk rynkowych oraz
regulacji prawnych. Celem tego etapu jest systematyzowanie wiedzy w zakresie pracy
zdalnej 1 pracy hybrydowej oraz identyfikacja trendéw rynkowych.

 Etap drugi koncentruje si¢ na analizie uwarunkowan branzy produkcyjnej.
Przeprowadzono strukturyzowany przeglad literatury oraz analize¢ trendow 1 praktyk
rynkowych w celu usystematyzowania wiedzy w zakresie podejscia procesowego w
produkcji.

+ Etap trzeci pos$wigcony zostal realizacji badan pilotazowych w wybranych
przedsigbiorstwach produkcyjnych, ktorego celem byto przetestowanie i udoskonalenie
narzedzia badawczego.

+ Etap czwarty to realizacja badania gldéwnego w przedsigbiorstwach produkcyjnych.
Przeprowadzono badania ilosciowe w duzych przedsigbiorstwach produkcyjnych z
branzy spozywczej zlokalizowanych na Mazowszu. Celem tego etapu jest identyfikacja
1 charakterystyka determinant procesowego podejscia do zarzadzania pracg hybrydowa
oraz identyfikacji kluczowych kompetencji menedzerskich.

» Etap piaty to realizacja wywiadéw poglebionych majacych na celu poglebiong analiza
determinant procesowego podejscia do zarzadzania pracg hybrydow3.

« FEtap szésty obejmuje realizacj¢ badania desk research. Przeprowadzono badanie

faktograficzne raportow rocznych z dziatalnosci oraz sprawozdan finansowych celem



identyfikacji trendow 1 priorytetow strategicznych badanych przedsi¢biorstw

produkcyjnych.
Rozprawa sktada si¢ z sze$ciu rozdziatow:

W rozdziale pierwszym wykonany zostat strukturyzowany przeglad literatury dotyczacy pracy
hybrydowej. Jako punkt wyjscia przeprowadzona zostata analiza bazy Scopus, rozszerzona o
analiz¢ trendoéw 1 praktyk rynkowych oraz regulacji prawnych. W rozdziale tym przedstawiona
zostata praca hybrydowa w ujeciu wybranych koncepcji zarzadzania. Omoéwiono pojecie
hybrydowosci w teorii i praktyce zarzadzania, uregulowania prawne pracy zdalnej i
hybrydowej, podstawowe szanse i zagrozenia pracy hybrydowej, modele zarzadzania zespolem

zdalnym 1 hybrydowym oraz gldéwne wyzwania menedzerskie w pracy hybrydowe;.

W rozdziale drugim wykonany zostat przeglad literatury dotyczacy uwarunkowan
funkcjonowania przedsigbiorstw produkcyjnych. Szczegdlng uwage zwrdcono na specyfike
zarzadzania produkcja, wspolczesne podejscia i metody wykorzystywane w organizacjach
produkcyjnych oraz role pracy hybrydowej w kontekScie transformacji technologiczne;.
Omoéwiono wybrane koncepcje i narzedzia usprawniania procesoOw, w tym Lean Manufacturing
1 filozofi¢ cigglego doskonalenia, a takze odniesiono je do mozliwosci organizacji pracy w

modelu hybrydowym.

W rozdziale trzecim przedstawiona zostata charakterystyka wojewddztwa mazowieckiego
(obszar terytorialny badan empirycznych) oraz organizacji gospodarczych (podmiot badan
empirycznych). Szczegbtowo omodwione zostaly rowniez wykorzystane w badaniach
empirycznych metody badawcze, wraz z opisaniem uzytej techniki, doboru proby badawcze;,

jak rowniez zaprezentowano wyniki badan empirycznych.

Rozdziat czwarty poswigcono prezentacji wynikéw badan empirycznych uzyskanych z
wykorzystaniem badan ilosciowych, jakosciowych oraz analizy danych wtérnych.
Przedstawione wyniki stanowig podstawe do ich dalszej interpretacji 1 konfrontacji z

ustaleniami teoretycznymi w kolejnych cze$ciach pracy.

W rozdziale pigtym dokonano syntezy wnioskow z badan teoretycznych i empirycznych oraz
ich konfrontacji, co umozliwito identyfikacj¢ kluczowych komponentéw zarzadzania praca
hybrydowa w przedsigbiorstwach produkcyjnych. Rozdziat ten doprowadzit do sformutowania
oryginalnego rozwigzania problemu naukowego, stanowigcego bezposrednig podstawe dla

opracowania autorskiej koncepcji systemowego zarzadzania pracg hybrydowa.



Rozdziat szosty poswiecono opracowaniu i prezentacji autorskiej koncepcji systemowego
zarzadzania praca hybrydowa, zintegrowanej z ustaleniami teoretycznymi oraz wynikami

badan empirycznych.

W podsumowaniu autorka porzadkuje uzyskane w trakcie prowadzonych badan odpowiedzi na
postawione pytania badawcze oraz potwierdza realizacje przyjetych celéw badawczych. Na
podstawie uzyskanych wynikow zostajg zdefiniowane implikacje dla nauki oraz praktyki
gospodarczej. Waznym elementem tej czgSci dysertacji sg wskazane ograniczenia

prowadzonych rozwazan oraz wynikajace z nich dalsze kierunki badan.

Efektem zrealizowanych badan jest autorska koncepcje¢ zarzadzania praca hybrydowa oraz
rekomendacje dla przedsigbiorstw z zakresu wdrazania pracy hybrydowej. Koncepcja ta opiera
si¢ na logice cyklu PDCA (Plan-Do—Check—Act), bedacego uniwersalnym narzedziem
zarzadzania procesami w przedsigbiorstwach produkcyjnych. Jej zastosowanie w obszarze
pracy hybrydowej umozliwia tworzenie spdjnego systemu planowania, wdrazania, oceny 1
doskonalenia rozwigzan organizacyjnych. Zaproponowana koncepcja tworzy ramy
organizacyjne i metodyczne, pozwala monitorowac efektywno$¢ pracy w nowym modelu, a
przede wszystkim wprowadza logike ciggtego doskonalenia do obszaru zarzadzania kapitatem
ludzkim w przemysle. W ten sposéb taczy ona tradycyjng precyzje systemow produkcyjnych z

elastycznoscig i humanocentryzmem nowoczesnych form pracy.



