POLITECHNIKA WARSZAWSKA

Zarzadzenie m’”’ﬁ» 12020
Rektora Politechniki Warszawskiej
z dnia 22 grudnia 2020 r.

w sprawie przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w Politechnice Warszawskiej

Na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie

wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85, z pézn. zm.), w zwiazku z art. 94° Kodeksu pracy
zarzadza sig, co nastepuje:

§1

Uzyte w zarzadzeniu okreslenia oznaczaja:

)

2)

3)

4)

mobbing - dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajace na uporczywym i dlugotrwalym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywolujace u niego zanizong ocen¢ przydatnosci zawodowej, powodujace
lub majace na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespolu wspotpracownikow;

dyskryminacja - kazde nierowne traktowanie osoby w sytuacji porownywalnej z inng
osoba, gdzie motywem nierownego traktowania jest w szczegdlnosci jedna lub kilka
z wymienionych cech: ple¢, wiek, niepelnosprawnos¢, rasa, narodowos¢, przekonania
polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznawana religia,
orientacja seksualna, a takze ze wzglgdu na zatrudnienie na czas okreslony lub
nieokreslony czy tez w pelnym lub niepelnym wymiarze czasu pracy. Dyskryminacja ze
wzgledu na pleé jest takze kazde niepozadane zachowanie o charakterze seksualnym
lub odnoszace si¢ do plci, ktorego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci osoby,
w szczegolnosci przez stworzenie wobec niej zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej,
upokarzajacej lub uwlaczajacej atmosfery; na zachowanie to moga sktadac si¢ dzialania
werbalne lub pozawerbalne;

rzecznik zaufania - osoba pierwszego kontaktu, ktérej zadaniem jest monitorowanie,
zapobieganie oraz rozpatrywanie na etapie mediacyjnym procesu przeciwdzialania
mobbingowi i dyskryminacji spraw spornych na tle zjawisk mobbingu lub
dyskryminacji w Politechnice Warszawskie;j;

zainteresowany - pracownik, student lub doktorant Politechniki Warszawskiej, ktory
uznaje, ze zostal poddany mobbingowi lub dyskryminacji.

§2

Zarzadzenie okresla zasady i sposdb postgpowania w procesie przeciwdzialania zjawiskom
mobbingu i dyskryminacji w Politechnice Warszawskiej i ma zastosowanie do wszystkich
czlonkoéw wspolnoty uczelni.

§3

1. Proces przeciwdzialania w PW zjawiskom mobbingu i dyskryminacji realizuje si¢ w dwdch

etapach:
1) mediacyjnym;

2) formalnym.

2. W etapie mediacyjnym stosuje si¢ postgpowanie mediacyjne, celem ktorego jest polubowne
rozwigzanie sporu lub konfliktu.

3. W przypadku braku rozstrzygnigcia sporu lub konfliktu w drodze mediacji zainteresowany
ma mozliwo$¢ ztozenia skargi, ktora rozpoczyna etap formalny.
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Postgpowanie na kazdym etapie powinno by¢ prowadzone z zachowaniem zasad
najwyzszej starannosci, obiektywizmu i poufnosci.

§ 4

W celu realizacji etapu mediacyjnego w PW dzialaja:

1) wydzialowi rzecznicy zaufania, z zastrzezeniem pkt 2;

2) rzecznik zaufania dla pracownikow Filii PW;

3) rzecznicy zaufania dla pracownikow ogdlnouczelnianych jednostek organizacyjnych;

4) rzecznik zaufania dla pracownikow administracji centralne;j;

5) studencki rzecznik zaufania;

6) doktorancki rzecznik zaufania;

zwani dalej ,.,rzecznikami zaufania™ oraz

7) uczelniany rzecznik zaufania i jego zastgpey.

Rzecznicy zaufania, o w ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 - 4 oraz uczelniany rzecznik zaufania
i jego zastepcy pochodza z wyboru.

Rzecznikow zaufania, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 - 4, wybierajg sposrod siebie,
odpowiednio pracownicy wlasciwych jednostek organizacyjnych lub grupy jednostek,
z zastrzezeniem ust. 4.

Pracownicy ogolnouczelnianych jednostek organizacyjnych wybieraja jednego wspolnego
rzecznika zaufania. Kierownik ogo6lnouczelnianej jednostki organizacyjnej w kazdym
czasie moze zglosi¢ do uczelnianego rzecznika zaufania potrzebe wybrania wlasnego
rzecznika zaufania dla podleglej mu jednostki organizacyjnej, ktérego wybiera si¢ na okres
do konca kadencji.

Wybory rzecznikow zaufania odbywaja si¢ co 4 lata, rownoczesnie z wyborami
spolecznych inspektorow pracy 1 sa organizowane przez dzialajace w Politechnice
Warszawskiej zwigzki zawodowe.

W terminie dwoch tygodni poprzedzajacych dzien wybordw, pracownicy zostang
poinformowani o planowanych wyborach i trybie ich przeprowadzenia.
Zgloszony kandydat na rzecznika zaufania powinien wyrazi¢ zgod¢ w formie pisemnej
na kandydowanie.
W jednostkach, w ktorych nie zostanie zgloszony zaden kandydat, wybory nie odbeda sig.
W przypadku nieobsadzenia funkcji rzecznika zaufania w danej jednostce
lub w przypadku, o ktorym mowa w ust. 4 wybory mozna zorganizowa¢ w innym terminie
niz wskazany w ust. 5 z zachowaniem procedury okreslonej w ust. 6 - 8 i 10 - 12. Nastepne
wybory w takiej jednostce odbywaja si¢ zgodnie z procedura i terminem okreslonym
w ust. 5.

Organizacjg i przeprowadzeniem wyboréw zajmuja si¢ komisje wyborczo-skrutacyjne
wihasciwe do zorganizowania i przeprowadzenia w PW wyboréw spolecznych inspektorow
pracy.
W zakresie wyboru rzecznikow zaufania do zadan komisji nalezy: rejestracja kandydatow,
wydawanie kart do glosowania (za pisemnym potwierdzeniem), przeprowadzenie
wyboroéw, podliczenie glosow, stwierdzenie waznosci wyboréw, sporzadzenie protokotu,
ogloszenie wynikow wyborow.

Wybor nastepuje po uzyskaniu przez jednego z kandydatow zwyklej wigkszosci glosow
niezaleznie od liczby uczestniczacych w glosowaniu pracownikow jednostki. W razie
uzyskania przez kandydatow rownej liczby glosow, przeprowadza si¢ druga tur¢ wyborow,
ktorej termin ustali komisja.
Jesli w wyborach nie zostanie wybrana osoba, ktora miataby pelni¢ funkcje
rzecznika zaufania, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 - 4, wtedy wlasciwym dla danej jednostki
lub grupy jednostek rzecznikiem zaufania staje si¢ uczelniany rzecznik zaufania lub jego
zastepca.
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W terminie 1 miesigca od zakonczenia wyboréw, o ktérych mowa w ust. 6, rzecznicy
zaufania wybierajg sposrod siebie uczelnianego rzecznika zaufania i dwdch zastgpcow.
Kadencja rzecznikow zaufania pochodzacych z wyboru trwa 4 lata, za wyjatkiem kadencji
rzecznikdw, o ktérych mowa w ust. 4. Funkcj¢ mozna petni¢ wielokrotnie.
Rzecznik zaufania przestaje pelni¢ swoja funkcje w przypadku: uptywu kadencji, na ktorg
zostal wybrany, zrzeczenia si¢ lub ustania stosunku pracy; nalezy wtedy przeprowadzi¢
wybory uzupetniajace lub powolaé rzecznika zaufania w trybie ust. 17 lub ust. 18.
Studenckiego rzecznika zaufania powoluje prorektor ds. studenckich po zaopiniowaniu
przez Samorzad Studencki.
Doktoranckiego rzecznika zaufania powotuje prorektor ds. nauki po zaopiniowaniu przez
Rade Doktorantow.

Rzecznicy zaufania w czasie pelnienia swojej funkcji otrzymuja dostep do:

1) pomieszczen (wyposazonych w szafk¢ na akta zamykang na klucz, co najmniej trzy

fotele, biurko, telefon), w ktérych odbywac si¢ beda spotkania;

2) witryny internetowej;

3) materialow biurowych;

4) komputera.

Ewidencje rzecznikoéw zaufania w danej kadencji prowadzi uczelniany rzecznik zaufania.

§5

Kazdy zainteresowany ma mozliwo$¢ zgloszenia odczuwanych przez siebie dziatan

mobbingowych lub dyskryminacyjnych do rzecznika zaufania.

Kazde zgloszenie wystapienia mobbingu lub dyskryminacji do rzecznika zaufania, powinno

zawierac:

1)opis dziatan lub zachowan, ktére zdaniem =zainteresowanego, stanowia mobbing
lub dyskryminacjg;

2)wskazanie z imienia i nazwiska osoby lub osob, ktoére zdaniem zainteresowanego,
sa winnymi mobbingu lub zachowan nierdwnosciowych/dyskryminujacych;

3)wskazanie dowoddw potwierdzajacych, ze przedstawione przez zainteresowanego
dzialania lub zachowania maja lub mialy miejsce w ostatnim czasie, nie krotszym niz
jeden miesigc.

Skargi anonimowe nie beda rozpatrywane.

Rzecznik zaufania powinien stuzy¢ stronom sporu lub konfliktu pomoca we wzajemne;j

komunikacji, w okresleniu interesow i kwestii do dyskusji oraz w dojsciu do porozumienia.

W uzasadnionych przypadkach, rzecznik zaufania w trakcie prowadzenia mediacji w danej

sprawie, moze zwraca¢ si¢ do wlasciwe] osoby sprawujacej nadzor nad procesem

przeciwdzialania mobbingowi i dyskryminacji w PW w celu biezacego przekazania

informacji, uzyskania porady lub konsultacji.

§6

. Rzecznicy zaufania pelnig swoja rolg w stosunku do osob, zgodnie z § 4 ust. 1 pkt 1-6.

Zainteresowany moze zwrocic si¢ do uczelnianego rzecznika zaufania o wskazanie innego
rzecznika zaufania do przyjecia informacji i poprowadzenia mediacji w danej sprawie.
Wydziatowy rzecznik zaufania rozpatruje sprawy sporne, w przypadku gdy stronami sporu
na tle mobbingu lub dyskryminacji sa:

1) pracownik wydziatu - inny pracownik PW;

2) pracownik wydzialu - student PW;

3) pracownik wydziatu - doktorant PW.
Przepisy ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio do rzecznikéw zaufania okreslonych w § 4 ust. 1
pkt 2-4.
Studencki rzecznik zaufania rozpatruje sprawy sporne w przypadku, gdy stronami sporu na
tle mobbingu lub dyskryminacji sg studenci.



6. Doktorancki rzecznik zaufania rozpatruje sprawy sporne w przypadku, gdy stronami sporu
na tle mobbingu lub dyskryminacji sa:
1) student — doktorant;
2) doktorant — doktorant.
§7

Rzecznicy zaufania zobowiazani sg do:

1) rozpoznania sprawy, przeprowadzenia spotkania z zainteresowanym i ewentualnego
zakwalifikowania jej do mediacji - w ciggu 7 dni od dnia zgloszenia problemu przez
zainteresowanego;

2) wspomagania osoby zainteresowanej w zalatwieniu sprawy poprzez np. uzyskanie
informacji lub wyjasnienie sprawy we wiasciwej jednostce, w ktorej nastapito zdarzenie
wywolujace skarge:

3) przedstawienia stosownej informacji dotyczacej funkcjonowania regulacji obowiagzujacych
w zakresie przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji na terenie PW, w tym wskazanie
osob wiasciwych do zatatwienia problemu w przypadku nierozwigzania sporu na etapie
mediacyjnym;

4) podjecia proby rozwigzania problemu w jak najmniej stresujacy dla uczestnikow sposob;

5) dotozenia wszelkich staran, aby strony konfliktu zgodzily si¢ na przeprowadzenie
mediacji;

6) przeprowadzenia mediacji, ktore maja charakter poufny;

7) zaproponowania stronom sposobu rozwigzania problemu;

8) w przypadku pomyslnie zakonczonego postgpowania mediacyjnego - przygotowania
i doprowadzenia do podpisania przez strony, w obecnosci rzecznika zaufania, ugody;

9) przygotowania i wydania po kazdym spotkaniu stronom sporu protokolu ze spotkania,
w ktorym przedstawia si¢ sytuacje oraz podjgte dzialania;

10) przygotowania dokumentu konczacego etap mediacyjny (w trzech egzemplarzach
po jednym egzemplarzu dla zainteresowanego, dla osoby ktorej dotyczy zarzut oraz trzeci
egzemplarz do archiwum), ktory jest niezbedny do rozpoczgcia procesu na etapie
formalnym:;

11) wskazania osoby wlasciwej do zlozenia skargi w przypadku nierozwigzania sporu
na etapie mediacyjnym;

12) wspolpracy z uczelnianym rzecznikiem zaufania w ramach pelnionych obowigzkow;

13) pelnienia dyzurow w miejscu wskazanym przez kierownika podstawowej jednostki
organizacyjnej (minimum raz w tygodniu przez minimum godzing);

14) prowadzenia ewidencji przeprowadzonych spotkan;

15) tworzenia rocznych sprawozdan z prowadzonej dzialalnosci, ktore kazdego roku nalezy
przekaza¢ (do dnia 31 lipca) uczelnianemu rzecznikowi zaufania.

§8

Uczelniany rzecznik zaufania zobowigzany jest do:

1) wykonywania obowiazkow rzecznika zaufania jes$li w wyborach nie zostanie wybrany
ktory$ z rzecznikow zaufania, o ktorych mowa w § 4 ust. I pkt 1 —4;

2) koordynacji dzialan rzecznikéw zaufania;

3) wskazania na wniosek zainteresowanego, innego rzecznika zaufania niz wynika
to z wlasciwosci wskazanej w § 6;

4) organizowania szkolen lub superwizji dla rzecznikow zaufania;

5) tworzenia rocznych sprawozdan z zakresu prowadzonej dziatalnosci oraz przedstawienie
ich prorektorowi ds. ogolnych (do dnia 31 sierpnia, za kazdy rok akademicki).

§9
1. Post¢powanie mediacyjne powinno zosta¢ zakonczone w okresie do trzech miesigcy
od dnia zakwalifikowania sprawy do mediacji w trybie, o ktorym mowa w § 7 pkt 1.



Czas trwania mediacji moze zosta¢ przediuzony, jesli begdzie to sprzyja¢ ugodowemu
zalatwieniu sprawy.

2. W przypadku niepodpisania ugody, zainteresowany, w terminie 30 dni od zakonczenia
procesu mediacyjnego, moze skierowaé¢ sprawe na droge postgpowania formalnego,
poprzez ztozenie skargi do wlasciwej osoby.

3. Formalng skargg sklada si¢ do:

1) prorektora ds. ogolnych — w przypadku sprawy z udzialem pracownika, wobec ktérego
postawione sg zarzuty;

2) prorektora ds. studenckich — w przypadku sprawy z udzialem studenta, wobec ktorego
postawione sg zarzuty:

3) prorektora ds. nauki — w przypadku sprawy z udzialem doktoranta, wobec ktdorego
postawione sg zarzuty.

4. Postepowanie na etapie formalnym toczy si¢ zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego i powinno by¢ zakonczone w ciagu 30 dni od dnia zlozenia skargi.

§10

1. Nadzor nad procesem przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w PW sprawuja:
1) prorektor ds. ogolnych - w odniesieniu do spraw, w ktorych zarzuty postawione
sa wobec pracownikow;
2) prorektor ds. studenckich - w odniesieniu do spraw, w ktoérych zarzuty postawione
sg wobec studentow;
3) prorektor ds. nauki - odniesieniu do spraw, w ktorych zarzuty postawione sa wobec

doktorantow.
2. Biuro ds. Promocji i Informacji na stronie internetowej PW stworzy i bgdzie redagowac
witryne poswigcong przeciwdziataniu mobbingowi 1 dyskryminacji, zawierajaca

w szczegolnosei informacje dotyczace mozliwosci postgpowania w razie wystgpienia
niepokojacych zjawisk o charakterze mobbingu lub dyskryminacji, kompetencji 1 zadan
rzecznikOw zaufania, wraz z przedstawieniem ich sylwetek oraz informacji o ich dyzurach
oraz o sposobie kontaktowania si¢ z kazdym z nich.

§11
Traci moc zarzadzenie nr 59/2014 Rektora PW z dnia 19 wrzesnia 2014 r. w sprawie
przeciwdzialania mobbingowi i dyskryminacji w Politechnice ~Warszawskiej wraz
z zarzadzeniami zmieniajacymi nr 22/2018 1 6/2019.

§12

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
REKTOR

ZM—-—'L—""—
prof. dr hab. inz. Krzysztof Zaremba



